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Skyddar polisens satsning  
på teknik
ÖVERSIKT:
James Coburn ser efter smartphone-behoven för 3 920 poliser i Bath, 
Bristol och Somerset i Storbritannien.

Dessa poliser använder sina Samsung Galaxy Xcover Pro-enheter för 
att säkerställa att de kan utföra sitt dagliga arbete.

UTMANINGEN:
Alla applikationer, all e-post, kommunikation, alla elektroniska 
anteckningsböcker, all tilldelning av uppgifter och alla 
navigationsverktyg är alla knutna till deras enheter. 

James förklarar ”Det är ett helt integrerat system – om ett problem 
uppstår, om en enhet är trasig och repareras eller byts ut så sätter 
det press på teamet och kostar även onödig tid och pengar. 
Tidigare hade vi många trasiga enheter och tyvärr har vi inget eget 
reparationscenter. Det har inneburit att de trasiga telefonerna fick 
avskrivas. Kostnaden för att ersätta enheterna åt upp min budget 
och kostade ytterligare tid när de nya enheterna skulle installeras.”

Han fortsätter ”Till en början provade vi ett billigare ”skyddande”  
skal, men dessa gav oss dåliga erfarenheter eftersom de inte 
uppfyllde kraven för att skydda enheterna.”

PLATS
Avon och Somerset,  
Storbritannien

SEKTOR
Offentlig sektor

NYCKELUTMANINGAR
Ett integrerat system innebär 
att trasiga enheter sätter 
hela teamet under press, 
samtidigt som det förbrukar 
budgeten samt kostar 
ytterligare tid när de nya 
enheterna ska installeras.

OTTERBOX-LÖSNING
Fodral från Defender- 
serien för Galaxy Xcover Pro.

FÖRDELAR FÖR  
ORGANISATIONEN
Säkerställer oavbrutet  
samarbete inom arbetsstyrkan. 
Defender-serien ger premium- 
skydd som eliminerar  
kostnader och den tid som 
det tar att behöva reparera 
eller byta ut enheter.
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Köp kvalitet som håller 
över tid. Det är den bästa 
investeringen du kan göra.

James Coburn



Series
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LÖSNINGEN: 
James hade tidigare använt Otterbox-skydd i till sina egna personliga  
enheter med positivt resultat och såg OtterBox som ett premiumalternativ 
för robust skydd.

James kontaktade OtterBox och försågs med en uppsättning prover  
för att kunna säkerställa att han fick ett fodral som uppfyllde behoven. 
”OtterBox-teamet var väldigt hjälpsamma. De gav mig inte bara all 
information om vilka produkter som fanns tillgängliga, de skickade 
även prover och fortsatte att ge support och följa upp efter testet.”

Efter noggranna tester kunde James bekräfta att Defender Series™ 
uppfyllde verksamhetens behov. Det var på grund av fodralets robusta  
konstruktion och hölstret som även fungerar som en bältesklämma såväl  
som OtterBox portskydd som skyddar enheter från smuts, damm och 
ludd som resulterade i hans beslut.

Han tror på att investera direkt snarare än att köpa ett billigare alternativ  
flera gånger eftersom kvalitet lönar sig i längden. Det är den bästa 
investeringen du kan göra.”

FUNKTIONER:

•	 OtterBox-certifierat Drop+-skydd med fyra gånger så många 
fall som militär standard (MIL-STD-810G 516.6)

•	 Skyddslock för portar hindrar smuts, skräp och damm från  
att tränga in

•	 Medföljande hölster fungerar som bältesklämma och stativ

•	 Upphöjda kanter skyddar din pekskärm

•	 Kompatibel med Alpha Glass förstärkt skärmskydd
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